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IzvleCek

Tekstilna panoga je pogosto delezna kritik, ker zelo negativno vpliva na okolje in ker so delovne razmere v njej v
drzavah v razvoju zelo nehumane. Eden od ciljev odgovornega in trajnostnega ravnanja je tudi transparentnost
pri porocanju o vplivih podjetja na okolje in izvajanju ukrepov okoljske politike, pri ¢emer imajo pomembno
vlogo porodila o trajnostnem razvoju. V ta namen smo z analizo vsebine proucili porocila o trajnostnem razvoju
izbranih podjetij tekstilne in oblaciine panoge s poudarkom na okoljskih kriterijih. Raziskali smo, o katerih okoljskih
kriterijih in ukrepih porocajo izbrana podjetja in ali se je zavedanje o okoljskih problemih in o Stevilu ukrepov, ki
jih prou¢evana podjetja povzrocajo s svojo dejavnostjo, v opazovanem ¢asovnem obdobju poglobilo. Rezultati
so potrdili, da oglji¢ni in vodni odtis v zadnjih letih moc¢no pridobivata na pomenu. V okviru Zivljenjskega cikla
oblacil v proucevanih podjetjih najpogosteje namenjajo najvecjo pozornost ukrepom v fazi proizvodnje in
pridobivanja surovin, najmanj pa v fazi uporabe. Vsa so v svojih porocilih navajala zgolj pozitivne informacije, le
v majhni meri so bili navedeni tudi neuspehi pri doseganju dolocenih ciljev trajnostnega razvoja.

Klju¢ne besede: tekstilna panoga, oblacilna industrija, porocila o trajnostnem razvoju, okoljski kriteriji, oglji¢ni odtis

Abstract

The textile industry is often criticized for its enormous negative impact on the environment and non-human work-
ing conditions, especially in third-world countries. One of the goals of sustainability measures is the transparency of
communications regarding environmental impacts and the policy measures of companies. So-called sustainability
reports have become one of the most popular ways to communicate with stakeholders regarding the sustainability
efforts of companies. In this paper, we analysed the content of the sustainability reports of textile industry and apparel
companies with an emphasis on environmental criteria. We focused on the number of environmental criteria and ana-
lysed the measures taken in a given period. The results revealed that, in all cases, more detailed information regarding
the carbon and water footprint were reported every year. In general, companies reported the most about measures
taken in the production and raw material extraction phases, and the least about the consumption stage. However,
mostly positive information about environmental aspects were included in the analysed sustainability reports. Failures
regarding sustainable development programmes were rarely mentioned.

Keywords: textile sector, apparel industry, sustainability reports, environmental criteria, carbon footprint
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1 Uvod

Trajnostni vidiki so se prebili med pomembnejse
vidike v tekstilni industriji [1-4]. Zahteve po zmanj-
$evanju negativnih vplivov na okolje in ¢loveku
primernih delovnih razmerah prihajajo od kupcey,
konkurence, neprofitnih organizacij in iz drzavnih
ustanov [2, 5]. Kupci v zadnjih letih skupaj z mediji,
nevladnimi organizacijami in lokalnimi skupnostmi
pritiskajo na podjetja tekstilne in obla¢ilne industri-
je, da za¢nejo delovati v smeri trajnostnega razvoja
[6-8]. Samo oblacilna industrija naj bi bila odgovorna
za 2-10 odstotkov vseh vplivov na okolje v okoljskih
zivljenjskih ciklih izdelkov v EU [9].

Proizvodnja tekstilnega izdelka zajema veliko proi-
zvodnih faz, ki se pogosto izvajajo v razli¢nih delih
sveta. Posledi¢no imajo tekstilna podjetja zapletene
globalne dobavne verige [10-11], ki vklju¢ujejo veli-
ko razli¢nih faz in udelezencev [12-13]. Se posebno
resna so opozorila v povezavi s proizvodnjo oblacil,
kjer je za vsako fazo zivljenjskega cikla mogoce naj-
ti skrb zbujajoce podatke bodisi o onesnazevanju
glede velike porabe vode, skodljivih kemikalij, fo-
silnih goriv in nastajanja razli¢nih vrst odpadkov
[7, 12, 14-15] bodisi o delovnih razmerah v t. i.
drzavah tretjega sveta [5, 16-17]. Zaradi globalnih
in kompleksnih dobavnih verig oblacila prepotuje-
jo velike razdalje od zacetka svojega Zivljenjskega
cikla do kon¢nih uporabnikov, kar znatno pove-
¢uje njihov oglji¢ni odtis [10]. K resnim okoljskim
vplivom pripomore tudi prodobivanje bombaza.
Po nekaterih podatkih bombaz zaseda 2,4 odstotka
celotne obdelovalne povr$ine na svetu, povecanje
Stevila nasadov pa zmanjs$uje biotsko raznovrstnost
narave [18-19]. Za pridelovanje bombaza se porabi
kar $est odstotkov vseh pesticidov in 16 odstotkov
vseh insekticidov na svetu [20]. Tekstilna industrija
je tudi sicer velik porabnik kemikalij, kar je tudi
eden osrednjih virov onesnazenja vode v tekstil-
ni proizvodnji, ki je posebej evidenten v drzavah z
nizkimi okoljevarstvenimi standardi in zakonodajo
[21-22].

Ob tem je oblacilna industrija pod velikimi pritiski
tudi zato, ker povzroca velikanske koli¢ine trdnih
odpadkov, ko se oblacila zavrzejo [23]. To je posledica
poslovnega modela, ki temelji na pretiranem potro-
$ni$tvu oziroma na t. i. trendu hitre mode, kar pome-
ni, da obla¢ila ¢im hitreje pridejo iz proizvodnje na
trg, in to po ¢im nizji ceni, ob nenehnem spodbujanju
novih nakupov. V ta namen se proizvodnja preseli v
drzave z nizjimi stroski dela. Tako so oblacila cenejsa
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in jih odjemalci lahko kupijo v ve¢jih koli¢inah [24].
Vendar velika koli¢ina kupljenih obla¢il slabse kako-
vosti posledi¢no povzroci, da jih uporabniki hitreje
zavrzejo [14]. Kot navaja Draper s soavtorji [10], so
prav razpr$ene in nepregledne dobavne verige ter
hitra moda glavni problemi te panoge. Zaradi neod-
visnih raziskav in raznih $kandalov, v katere so bila
vpletena velika podjetja oblacilne industrije, se zau-
panje javnosti v ta podjetja zmanjsuje, kar zmanjsuje
ugled celotne panoge [4]. Ne glede na kompleksnost
problema tudi v tej panogi Ze obstajajo premiki glede
implementacije trajnostnih vidikov [25] in rast pro-
aktivnih praks [26].

Zato je postala eden od ciljev trajnostnega razvoja
tudi transparentnost pri poro¢anju o vplivih podjetja
na okolje in izvajanju ukrepov okoljske politike [4, 6,
8, 11], kar vklju¢uje tudi pripravo in objavljanje poro-
¢il o trajnostnem razvoju. Le-ta postajajo v Stevilnih
panogah cedalje pomembnejsa za komuniciranje z
javnostjo o aktivnostih podjetja, ki pripomorejo k
trajnostnemu razvoju [27-31]. Poro¢ila o trajnostnem
razvoju omogocajo podjetjem, da predstavijo svoje
aktivnosti na podroc¢ju okolja in druzbe, hkrati pa
javnosti omogocajo vpogled v poslovanje podjetja in
nacin prispevanja k trajnostnemu razvoju. Poroc¢anje
o trajnostnem razvoju je v zadnjem desetletju v izra-
zitem porastu v razli¢nih panogah [27, 32]. To lahko
pripisemo tudi povec¢ani uporabi smernic poroc¢anja
Global Reporting Initiative (GRI), ki so priporocila
za porocanje o ekonomskih, socialnih in okoljskih
vidikih poslovanja podjetja. Upostevanje smernic
porocanja GRI poveca primerljivost, kakovost in po-
enotenost informacij podjetij o njihovih (pozitivnih
in negativnih) prispevkih k trajnostnemu razvoju
[29, 33]. Ceprav §tevilo podjetij s podro¢ja tekstilne
panoge v svetu, ki se odlo¢ajo, da bodo delila trajno-
stne podatke z javnostjo, raste, pa je delez tovrstnih
podjetij v dolo¢enih drzavah $e vedno razmeroma
majhen [34].

Pregled spletnih bibliografskih baz je pokazal, da je
$tevilo raziskav, v katerih je bilo sistemati¢no pro-
uceno, kateri trajnostni indikatorji so najpogosteje
predstavljeni na podrocju tekstilne panoge (in na
kaksen nacin), $e vedno zelo omejeno tudi v medna-
rodnem merilu, na kar opozarjajo avtorji sami [26,
35]. Ceprav so dosedanje objave zagotovo pripomogle
kboljsi preglednosti in razumevanju trendov ter pris-
topov podjetij v tekstilni panogi glede trajnostnega
porocanja, pa je $e vedno na voljo premalo podatkov
za razumevanje celovite slike v kompleksnih dobav-
nih verigah te panoge in potro$niskih navadah. Na
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splosno je taks$no poroc¢anje ponavadi kombinacija
kvantitativnih in kvalitativnih kazalnikov, bodisi na
spletnih straneh [35] bodisi v okviru trajnostnih po-
ro¢il [11, 36], med katerimi prevladujejo okoljski vidi-
ki in opisi delovnih razmer [26]. Ve¢ avtorjev poroca,
da se trajnostni indikatorji najpogosteje nanasajo na
ukrepe v dobavnih verigah, manj pa na poroc¢anje o
poslovnih inovacijah in spreminjanju potro$niskih
navad [11, 37]. Ob tem obstajajo Se Stevilna odprta
vprasanja glede standardizacije, verifikacije in ve-
rodostojnosti trajnostnih poro¢il ter s tem njihove
medsebojne primerljivosti, kar sicer ni znac¢ilno le
za tekstilno oz. obla¢ilno panogo [38]. To potrjuje-
jo izsledki $tudij, o katerih porocajo Kozlowski in
soavtorji [37] ter Garcia-Torres in soavtorji [39], ki
nakazujejo na vrzeli v konsistentnosti in verodostoj-
nosti pri trajnostnem poroc¢anju podjetij tekstilne
panoge v svetu.

Zaradi omenjenih razlogov postajajo analize obja-
vljenih okoljskih in trajnostnih porocil v zadnjih
letih pomembno podro¢je raziskav trendov trajno-
stnega razvoja [30, 36, 40-42]. Z njimi zelimo prido-
biti informacije o strukturi porocil, na¢inih komu-
niciranja, izbranih trajnostnih kriterijih, razvojnih
dosezkih in razlikah med panogami. Spoznanja iz
raziskav o trajnostnem porocanju so pomembna
tudi z vidika objektivnosti poro¢anja v prihodnje,
saj so objavljeni podatki zal velikokrat zavajajo¢i in
nepopolni [43, 44].

Namen raziskave je opraviti primerjalno analizo
porocil o trajnostnem razvoju izbranih podjetij tek-
stilne panoge in ugotoviti, o katerih okoljevarstvenih
kriterijih in izvedenih okoljskih ukrepih proucevana
podjetja porocajo. Ob tem zelimo raziskati, ali se traj-
nostno poroc¢anje in s tem zavedanje podjetij tekstilne
panoge o okoljskih problemih, ki jih povzrocajo s
svojo dejavnostjo, povecuje ali ne. S tem zelimo pri-
spevati k spoznavanju dinamike trajnostnega poro-
¢anja v dolocenih ¢asovnih obdobjih, kjer so podatki
$e zelo pomanjkljivi.

Znanstvenih prispevkov, ki bi v slovenski prostor
prinasali spoznanja o pomenu, znacilnostih in po-
manjkljivostih trajnostnega poroc¢anja, za podjetja
ni veliko. Rezultati raziskave so namenjeni podjetjem
slovenske tekstilne panoge, a tudi drugih panog slo-
venskega gospodarstva v zvezi s trajnostnim poroca-
njem. Disipacija tovrstnih informacij in spoznanj je
pomembna in nujna za implementacijo objektivnega
trajnostnega porocanja tako v slovenski industrijski
kot tudi trgovinski dejavnosti. Razumevanje pro-
blema vplivov na okolje, ki jih povzroéajo (velika)

podjetja, in razumevanje pravilnega informiranja in
porocanja o tem je pomembno tudi za vzpostavitev
trajnostnih politik malih in srednje velikih podjetij
(ki so pogosto dobavitelji velikim podjetjem), saj jim
velika podjetja postavljajo dolo¢ene zahteve, ki jih
morajo izpolniti. Brez tega razumevanja bodo tudi
mala in srednje velika podjetja v vseh gospodarskih
panogah, vklju¢no s tekstilno, v prihodnosti zagotovo
manj konkuren¢na.

2 Metodologija raziskave

2.1 Opis vzorca raziskave

Kriterij za izbor podjetij za raziskavo je bilo jav-
no dostopno porocilo o trajnostnem razvoju (angl.
Sustainability report), objavljeno na spletni strani
podjetja. V raziskavo smo vklju¢ili trajnostna po-
ro¢ila naslednjih podjetij: Adidas Group, C&A, Gap
Inc., H&M in Nike Inc. V poro¢ilih teh podjetij so
informacije za celotno tekstilno panogo, od prido-
bivanja tekstilnih surovin do plemenitenja tekstilij.
Podatki se nanasajo na dobaviteljska podjetja, ki
jih uvr§¢amo v ozji pomen tekstilne panoge, saj se
ukvarjajo s proizvodnjo tekstilnih materialov kot
kon¢nih tekstilnih izdelkov. Zavedamo se, da gre
za specifi¢en vzorec podjetij tako glede izdelkov,
ki jih ponujajo na trgu (oblacila, obutev), kot glede
na poslovne modele in korporacijsko organizira-
nost. Uporabili smo tiste informacije iz poro¢il, ki
se nana$ajo na oblacilne izdelke, ki jih sicer vsa ta
podjetja ponujajo na trgu. Dejstvo pa je, da imajo
tekstilni izdelki v obliki oblacil za izbrana podje-
tja pomemben trzni delez in da so podjetja vpe-
ta v vse faze dobavne verige, vklju¢no s tekstilno
proizvodnjo (tekstilnih materialov in ploskovnih
tekstilnih izdelkov), na katero mo¢no vplivajo ter
o zbranih okoljskih podatkih svojih dobaviteljev
iz tekstilne panoge tudi poroc¢ajo. Njihova trajno-
stna porocila so informacijska baza, v kateri so na
enem mestu zbrani podatki o njihovih dobavite-
ljih v celotni tekstilni verigi, vklju¢no s pridobiva-
njem oz. proizvodnjo tekstilnih materialov, prej,
ploskovnih tekstilnih izdelkov s plemenitenjem in
konfekcioniranjem.

Izbor podjetij dodatno utemeljujemo z naslednjim:
(1)  Velika podjetja imajo na splo$no laze dostop-
na in obseznej$a porocila o trajnostnem razvoju kot
mala in srednje velika.

(2)  Imajo veliko trzno moc¢ in s tem veliko druzbeno
odgovornost. Velika globalna podjetja (lastniki mod-
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nih znamk) imajo najve¢ji vpliv na to, kaksne izdelke
bodo izdelovali in pod kak$nimi pogoji.

(3)  Sopod ve¢jim pritiskom javnosti.

(4) Mo¢no vplivajo na spremembe v dobavnih
verigah zaradi zahtev, ki jih lahko postavljajo do-
baviteljem. So tista, ki pogosto sprozijo trajnostne
spremembe in v to prisilijo tudi mala in srednje velika
podjetja, ki so njihovi dobavitelji ali odjemalci.

(5) Trendom, ki so trenutno prepoznani za velika
podjetja, se pozneje marsikdaj pridruzijo tudi mala
in srednje velika podjetja. Trajnostne zahteve, ki se
tako prenasajo z ve¢jih na manj$a podjetja, so gibalo
sprememb v smeri trajnostnega razvoja v panogi.
(6) Razpolagajo z ve¢ kadrovskimi, raziskovalni-
mi in finanénimi potenciali, ki jih lahko vlozijo v
ekoinovacije.

2.2 Analiza porocil in uporabliene metode
Raziskava temelji na kvalitativni analizi poroc¢il, ki so
izrecno ocenjena kot trajnostna (angl. sustainability
report). V ta namen smo marca leta 2019 pregleda-
li spletne strani izbranih podjetij. Za proucevanje
napredka pri trajnostnem poroc¢anju smo se omejili
na porocila, izdana v zadnjih treh do petih letih za
vsako izbrano podjetje. Za vsako od izbranih podjetij
smo pregledali tri najnovej$a dostopna porocila o
trajnostnem razvoju, pri ¢emer so dolo¢ena poroci-
la izdana za eno leto, nekatera pa za dve leti skupaj
(preglednica 1).

Pri trajnostnih kriterijih (okoljski, socialni, ekonom-
ski) se v raziskavi omejujemo na okoljske kriterije:
izvor surovin tekstilnih materialov, uporaba kemi-
kalij, raba energije, vodni odtis, oglji¢ni odtis in trdni
odpadki. Kot navaja ve¢ avtorjev, prav ti vidiki pome-
nijo podro¢ja, ki najve¢ prispevajo k okoljskim obre-
menitvam v celotnem Zivljenjskem ciklu tekstilnih
izdelkov [14, 19, 21]. Kot posebej pomembne za tek-

stilno industrijo jih omenjajo tudi poro¢ila Evropske
unije in nevladne organizacije [1-2, 14].

Za proucevanje porocil o trajnostnem razvoju izbra-
nih podjetij smo uporabili metodologijo, ki je znana
kot ,analiza vsebine® (angl. Content analysis), katere
metodologki raziskovalni standard je delo avtorja
Klausa Krippendorfa [60] in je pogosto uporabljena
za raziskave trajnostnih porocil tekstilnih oziroma
oblacilnih podjetij [26, 37, 39]. Krippendorf opre-
deljuje analizo vsebine kot raziskovalno metodo za
pridobitev ponovljivih in verodostojnih tekstovnih
informacij glede na kontekst njihove uporabe, in sicer
za dolo¢anje podobnosti in razlik med proucevani-
mi tekstovnimi podatki, pa tudi za iskanje povezav
med njimi. Metodologija analize vsebine pomaga
zmanj$ati koli¢ino zbranih podatkov in jih razvrstiti
v dolocene skupine. Analiza vsebine poteka tako, da
najprej zberemo relevantne podatke, jih sistemati¢no
pregledamo z uporabo izbranih kriterijev ter dolo¢i-
mo podobnosti in razlike med proucevanimi podat-
ki, pa tudi povezave med njimi [61]. Analizo vsebine
smo uporabili, ker je $iroko uporabljan metodoloski
okvir pri raziskovanju trajnostnih in sorodnih po-
rocil [62-65].

Pri analizi besedil smo bili pozorni na to, da izbrani
kriteriji niso bili zgolj omenjeni v besedilu, ampak
da so bili zanje podani dejanski opisni in $tevilski
podatki. Za vsak okoljski kriterij smo preverili in
analizirali kvalitativne in kvantitativne podatke.
Pristop, ki smo ga uporabili, ne razvr§¢a pojmov gle-
de na njihovo relativno pomembnost, temve¢ glede
na njihovo pogostnost. Ob tem smo dodatno proucili,
kako izbrana podjetja v svojih poro¢ilih porocajo o
ukrepih v razli¢nih fazah okoljskega Zivljenjskega
cikla. Prav tako smo proucili, kako podjetja v svojih
porocilih porocajo o ukrepih za zmanj$evanje vpli-
vov na okolje.

Preglednica 1: Seznam upostevanih porocil o trajnostnem razvoju tekstilnih podjetij
Table 1: List of considered sustainability reports of selected companies

Leto izdaje prvega Leto izdaje drugega Leto izdaje tretjega
Podjetje/ pregledanega porocila/ | pregledanega porocila/ pregledanega porocila/ Viri/
Company Year of publication of Year of publication of Year of publication of References
first examined report second examined report third examined report
Adidas Group 2014 2015 2016 45-47
C&A 2014 2015 2017 48-50
Gap Inc. 2013-2014 2015-2016 2017 51-53
H&M 2015 2016 2017 54-56
Nike Inc. 2012-2013 2014-2015 2016-2017 57-59
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3 Rezultati in razprava

V preglednicah 2 in 3 so prikazani rezultati analize
vsebine poro¢il o trajnostnem razvoju za izbrana pod-
jetja (preglednica 1). Treba je poudariti, da v okviru
uporabljene metodologije v preglednicah 2 in 3 nave-
dene ukrepe podjetij predstavljamo v enaki termino-
loski obliki, kot so zapisani v poro¢ilih, se pravi z de-
janskimi izrazi, kot so jih navajala podjetja. Posledi¢no
to pomeni, da se v poroc¢ilih lahko pojavljajo drugac¢ni
oz. sorodni termini za iste ukrepe. V tabeli 2 so nave-
deni ukrepi za vsak proucevani okoljski kriterij pose-
bej in kvantitativne vrednosti zmanj$evanja vplivov
na okolje. Velikosti zmanj$anja vplivov se razlikujejo
glede na posamezni okoljski vpliv oziroma glede na
fazo okoljskega zivljenjskega cikla izdelkov. Opazne
razlike so tudi med posameznimi podjetji. Videti je,
da podjetja o nekaterih ukrepih pogosteje poroc¢ajo. Na
primer, vsa prou¢evana podjetja porocajo o zmanjse-
vanju porabe vode v proizvodnji. Prav tako skoraj vsa
porocajo o ukrepih za zmanj$evanje izpustov toplo-
grednih plinov (kar je povezano z oglji¢nim odtisom).
V vseh pregledanih poroc¢ilih je bilo opaziti velik pou-
darek na izboru surovin, vendar nikjer nismo zasledili
konkretnih podatkov o ravnanju z vodo in uporabi ke-
mikalij pri pridelavi bombaza, kar je do dolo¢ene mere
skladno s spoznanji nekaterih drugih avtorjev [26].
Vsa izbrana podjetja poroc¢ajo o rabi vode v proizvod-
nih procesih dobaviteljev, ne porocajo pa o ravnanju z
odpadno vodo. Prav tako vsa podjetja omenjajo, da iz
proizvodnih procesov izloc¢ajo zdravju nevarne kemi-
kalije, nismo pa zasledili podatkov o ravnanju z upora-
bljenimi kemikalijami, ki se marsikdaj izpuscajo v bli-
znje reke, na kar opozarjajo nevladne organizacije [3].
Tudi Kozlowski in soavtorji [37] poroc¢ajo, da se
okoljski kazalniki v trajnostnih poro¢ilih tekstilnih
podjetij sicer nanasajo na vse faze Zivljenjskega cikla,
vendar so ukrepi neenakomerno porazdeljeni po po-
sameznih fazah. S primerjavo teh spoznanj z nasimi
se zdi, da dajejo podjetja v tem trenutku vedji pouda-
rek tistim ukrepom, ki so povezani z najveckrat jim
ocitanimi vplivi na okolje v $ir$i javnosti in v medijih.
Za dejansko primerljivost podatkov glede zmanjse-
vanja vplivov na okolje in s tem primerljivostjo med
podjetji samimi bi bile potrebne enotne in jasne med-
narodno standardizirane zahteve glede trajnostnega
poroc¢anja. Ob tem Zelimo poudariti, da v skladu z
namenom in cilji raziskave prouc¢ujemo, kaj in kako
podjetja porocajo, ne pa tudi, s ¢im in na kaksen na-
¢in te ukrepe dosegajo (npr. s katerimi procesnimi,
izdel¢nimi ali organizacijskimi inovacijami).

Dinamika zmanj$evanja vplivov izbranih podjetij
na okolje je dodatno prikazana v tabeli 3, v kateri so
navedeni ukrepi za vsako posamezno fazo okoljskega
zivljenjskega cikla posebej, in sicer za primer tistih
podjetij, ki so v svojih poro¢ilih dejansko prikazala
napredek z navajanjem konkretnih $tevilskih podat-
kov in niso doloc¢enega kriterija le tekstovno omenja-
la. Prikazana je razlika med prvim in zadnjim prou-
¢evanim letom porocanja, vendar le za tista podjetja,
ki so navajala konkretne $tevilske podatke (torej niso
dolo¢enega pojma oziroma okoljskega ukrepa samo
omenjala v besedilu). Videti je, da se najvec¢ ukrepov
nana$a na fazo proizvodnje in na fazo pridobivanja
surovin. Bistveno manj pogosto podjetja porocajo o
ukrepih glede faze uporabe, ravnanja s tekstilnimi
odpadki po uporabi in o transportu, éeprav so ti trije
prav tako pomembni.

Faza uporabe se nanasa na vzdrzevanje tekstilnih
izdelkov (pranje, susenje in likanje). Veckrat se je
potrdilo, da je ta faza zivljenjskega cikla lahko celo
med okoljsko najbolj obremenjujo¢imi [66]. Res je,
da je v tem primeru vpliv na okolje (raba energije,
vode in detergentov) v najvecji meri odvisen od po-
tro$nikov in aparatov, ki jih uporabljajo [1], vendar
bi jih izdelovalci lahko pogosteje opozarjali, saj ima-
jo za to na voljo razli¢ne moznosti (spletne strani,
druzbena omrezja, etikete). Potro$niki imajo izjemno
pomembno vlogo pri spremembah v smeri trajno-
stnega razvoja, saj s svojo izbiro o nakupu oblacil in
pritiski na velika podjetja tekstilne industrije silijo
le-ta v bolj odgovorne odloc¢itve. Le Gap Inc. in H&M
sta poudarila, da kupce izobrazujejo o nacinu pranja
in su$enja oblacil, da bi ¢im bolj zmanjsali vpliv na
okolje v omenjeni fazi.

V poro¢ilih je tudi relativno malo podatkov o fazi
ravnanja s tekstilnimi odpadki, kar lahko pripisemo
dejstvu, da so metode recikliranja obla¢il $e vedno v
fazi razvoja. Vsa izbrana podjetja so porocala o tem,
da so (vsaj za dolocen Cas) ze organizirala progra-
me zbiranja rabljenih oblacil v trgovinah, le dve od
izbranih podjetij, H&M in C&A, pa sta navedli, da
sodelujeta s podjetjem I:CO, ki se ukvarja s sortira-
njem zbranih obladil in njihovo ponovno uporabo
ali recikliranjem [67]. Najpomembnejsa intervencija
za izboljSanje polozaja tekstilne industrije bi zagoto-
vo bila zmanj$ana poraba oblacil oziroma izdelova-
nje kakovostnih oblacil z dolgo Zivljenjsko dobo ob
hkratnem upostevanju okoljskih in socialnih proble-
mov [68], kar pa bi resno poseglo v poslovni model
hitre mode. Vprasanje je, ali si izbrana podjetja Zelijo
posegati vanj, Ceprav je prav hitra moda danes eden
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Preglednica 3: Porocanje o okoljskih kriterijih in ukrepih za posamezno fazo Zivljenjskega cikla izdelka v

trajnostnih poroilih

Table 3: Reporting on environmental criteria and measures in sustainability reports for different life cycle phases

Faza zivljenjskega cikla/
Life cycle phase

Ukrepi podjetij/
Measures taken by companies

Stevilo podjetij, ki
so porocala v prvem
proucevanem porocilu/
Number of companies
that reported in the first
examined report

Stevilo podjetij, ki so
porocala v zadnjem
proucevanem porocilu/
Number of companies
that reported in the last
examined report

Pridobivanje surovin/
Raw materials extraction

Uporaba trajnostno pridobljenega
bombaza/Use of sustainable cotton

3

5

Uporaba recikliranega poliestra/
Use of recycled polyester

Uporaba trajnostno pridobljenih
materialov/Use of sustainable-
sourced materials

Proizvodnja/
Production

Oblacila brez perfluoriranih spojin/
Perfluorocarbon-free finished
products

Zmanj$anje porabe energije v
proizvodnji/Energy consumption
reduction in suppliers’
manufacturing processes

Zmanjsanje porabe vode v
proizvodnji/ Water consumption
reduction in suppliers’
manufacturing processes

Zmanjsanje izpustov toplogrednih
plinov v proizvodnji/Greenhouse
gases emissions reduction within the
supply chain

Transport/
Transport

Vsi prevozniki, s katerimi sodelujejo,
so vpisani v bazo Clean Shipping
Index, s ¢imer pripomorejo k
zmanj$anju izpustov/ Transport
service providers must follow the
Clean Shipping Project requirements
for emissions reduction

Uporaba/
Use

Ozavesc¢anje kupcev o nacinu pranja
in susenja oblacil z namenom
prihraniti vodo v fazi uporabe/
Actions that encourage conscious
garment care by customers

Ravnanje z odpadki/
Solid wastes treatment

Moznost vracanja rabljenih oblacil/
Garment collecting initiative for
reuse and recycling

glavnih vzrokov obremenjevanja okolja v tekstilni
panogi [14, 69].

Ceprav so vsa proudevana podjetja v porocanje
zajela svojo dobavno verigo, pa so pri uvajanju
izbolj$av za rabo energije oz. poro¢anju o tem $e
vedno v veliki meri osredoto¢ena na svoje lastne

poslovne procese, kamor $tejemo prodajalne, dis-
tribucijske centre in upravo, ¢eprav le-ti po njiho-
vih ocenah pomenijo v povpreéju zgolj okrog deset
odstotkov vseh vplivov podjetja na okolje. Prav vsa
proucdevana podjetja so zavezana k ciljem preneha-
nja izpuséanja zdravju nevarnih kemikalij v okolje
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do leta 2020 (angl. Zero Discharge of Hazardous
Chemicals), kar zahteva sistemske spremembe v
celotni dobavni verigi podjetij [3]. To pomeni, da
bi velika tekstilna podjetja morala prevzeti odgo-
vornost in pritisniti na svoje dobavitelje, da izve-
dejo spremembe v smeri trajnostnega razvoja. Skrb
zbujajoce je, da je hkrati s poro¢ili o trajnostnem
razvoju, ki smo jih proucevali, izslo veliko poro¢il
neodvisnih institucij, ki $e vedno opozarjajo na $te-
vilne nepravilnosti v povezavi s tekstilno panogo
(glej na primer [21, 70-73]), v vsakem od tovrstnih
porocil pa je omenjeno vsaj eno od podjetij, ki smo
jih zajeli v vzorec raziskave.

O tovrstnih poro¢ilih pa je nujno tudi kriti¢no raz-
misliti. Vsa prou¢evana podjetja v svojih poro¢ilih
o trajnostnem razvoju sicer omenjajo najbolj perece
probleme tekstilne panoge in dolo¢ene ukrepe, ven-
dar redkeje porocajo o konkretnem napredku v do-
lo¢enem obdobju. Prav tako vsa proucevana podjetja
v svojih porocilih v veliki meri navajajo zgolj pozi-
tivne informacije. Cetudi so bila trajnostna poro¢ila
v vseh primerih pripravljena na podlagi smernic, ki
jih je razvila organizacija Global Reporting Initiative
[29], $e vedno nimamo mednarodnega standarda za
trajnostno porocanje, zato se podatki in naéini po-
roc¢anja v poroc¢ilih precej razlikujejo, saj so odlo¢it-
ve prepuscene podjetjem. Roca in Searcy [62] sta na
primeru 94 kanadskih podjetij iz razli¢nih panog
ugotovila, da le-ta v svojih poro¢ilih uporabljajo kar
585 razli¢nih okoljskih indikatorjev, kar zagotovo ne
pripomore k transparentnosti poro¢anja. O $irokem
naboru uporabljenih okoljskih kazalnikov za primer
trajnostnih porocil v tekstilni panogi porocajo tudi
Kozlowski in soavtorji [37] ter Saygili in soavtorji
[34]. Zaradi te tezave so Garcia-Torres in soavtorji
[39] predlagali lasten na¢in vrednotenja okoljskih
oz. trajnostnih kriterijev za podjetja, ki so povezana
s problemom hitre mode.

Zavedamo se, da so poleg okoljskih vidikov traj-
nostnega razvoja izjemno pomembni tudi socialni,
med katere uvr§¢amo posteno placilo, otrosko delo,
pravico do zdruzevanja delavcev, izobrazevanje za-
poslenih, diskriminacijo zensk, diskriminacijo ras,
prisilno delo in druge [16, 29, 74]. Ceprav smo v pri-
spevku podrobneje osredotoceni na okoljske krite-
rije trajnostnega porocanja, smo v lo¢eni razsirjeni
$tudiji proucevali tudi socialne [74]. Ugotovili smo,
da vecina proucevanih podjetij v svojih poro¢ilih o
trajnostnem razvoju po obsegu vsaj polovico poro-
¢ila namenja tudi socialnim vidikom, med katerimi
izstopa vidik ,'delovne razmere®, ki ga proucevana
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podjetja navajajo v okviru celotne dobavne verige,
kar prav tako lahko pripisemo ¢edalje hujsemu pri-
tisku javnosti [8, 72]. Podrobnejsi pregled socialnih
kriterijev v trajnostnih poro¢ilih presega namen in
cilje tega ¢lanka in je podrobneje proucen in opisan
v [74].

Tovrstna porocila sicer kazejo, da se podjetje ukvar-
ja s trajnostnim razvojem, vendar pa je tovrstne in-
formacije treba sprejemati tudi z dolo¢eno mero
pazljivosti, saj je poro¢anje o trajnostnem razvoju v
glavnem usmerjeno k poudarjanju pozitivnih infor-
macij in prikrivanju negativnih [29]. Tako so poro-
¢ila o trajnostnem razvoju $e vedno vse prepogosto
namenjena zgolj dobri javni podobi [62, 64, 75-76].
Tudi raziskava Flash Eurobarometer [77] je poka-
zala, da vedina prebivalcev Evropske unije ne zaupa
povsem porocilom podjetij, v katerih le-ta objavljajo
svoje dejavnosti na podrocju varovanja okolja. Za
pripravo trajnostnih porocil so namrec potrebni
verodostojni podatki, pri ¢emer so za tekstilno
panogo (sploh za segment oblacil in hitre mode)
dodaten problem dobavne verige in potro$niske na-
vade oziroma razvade. Panoga je razdrobljena na
ve¢ razli¢nih maloprodajnih segmentov (Sportna
oblacila, luksuzna obla¢ila, hitra moda ipd.), zato je
tudi pojem ,trajnosti‘ v tej panogi tezko enozna¢no
opredeliti. Tako je implementacija pojma ,trajnosti’
$e vedno predmet razprav, saj obstajajo specifi¢ne
zahteve med posameznimi segmenti.

S porocili o trajnostnem razvoju velika podjetja
vplivajo na razvoj celotne panoge. Razumevanje
celovitih vplivov tekstilne panoge na okolje, ki jih
povzrocajo velika podjetja na eni strani in razu-
mevanje pravilnega informiranja oz. poro¢anja na
drugi, je pomembno tudi za vzpostavitev trajno-
stnih politik malih in srednje velikih podjetij (ki
so pogosto dobavitelji velikim podjetjem), saj jim
velika podjetja postavljajo dolocene zahteve. Mala
in srednje velika podjetja pa s tovrstnimi poroci-
li pridobijo veliko koristnih informacij o trendih
v tekstilni panogi, ki jim bodo morala slediti [14].
Tudi prodajalci tekstilnih izdelkov z njimi pridobi-
jo informacije o oblac¢ilih, ki jih prodajajo, kar jim
omogoca lazjo komunikacijo z njihovimi kupci in
moznost diverzifikacije izdelkov, dobijo pa lahko
tudi nove ideje za promocijo. Zato so izsledki razi-
skave koristni tudi za slovenske modne oblikovalce.
Kot navajajo avtorji poroc¢ila Fashion at the Cross
Roads [68], manj$a podjetja v zadnjem ¢asu mar-
sikje ze vodijo v pozitivnih spremembah tekstilne
panoge v smeri trajnostnih zahtev.
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4 Sklep

Ker postajajo izzivi trajnostnega razvoja izjemno po-
membni za podjetja tekstilne panoge, je pomembno
pridobiti ¢im veé verodostojnih informacij za poro-
¢anje oz. komuniciranje z javnostjo in delezniki. To
ni le znacilnost tekstilne panoge, temve¢ tudi drugih,
saj postaja porocanje o trajnostnem razvoju v gospo-
darstvu ¢edalje pomembnejse. Z raziskavo smo zeleli
ugotoviti, kako izbrana podjetja tekstilne industrije v
svojih poro¢ilih o trajnostnem razvoju porocajo o iz-
branih okoljskih kriterijih. Rezultati nakazujejo, da je
v proucevanih primerih viden napredek v smeri upo-
$tevanja okoljskih vidikov v obravnavanih obdobjih,
saj v svoja porocila o trajnostnem razvoju vsako leto
vkljucujejo ve¢ konkretnih podatkov. Ugotovili smo,
da cedalje ve¢ji pomen pridobivata oglji¢ni in vodni
odtis. V okviru zivljenjskega cikla oblacil se v prouce-
vanih podjetjih najpogosteje osredotocajo na ukrepe
v fazi proizvodnje in pridobivanja surovin, najmanj
pa v fazi uporabe. Vsa proucevana podjetja so v svojih
porocilih navajala zgolj pozitivne informacije, le v
majhni meri so bili izpostavljeni tudi neuspehi pri
doseganju dolocenih ciljev trajnostnega razvoja.

V pri¢ujo¢em ¢lanku smo se omejili na okoljske vi-
dike trajnostnega razvoja. Zavedamo se, da so poleg
okoljskih vidikov trajnostnega razvoja izjemno po-
membni tudi socialni, o katerih podjetja tudi poro-
¢ajo. Obe skupini vidikov sta v marsi¢em povezaniin
medsebojno odvisni, verodostojno trajnostno poro-
¢anje pa mora seveda zajeti tako ene kot druge vidike.
Eden glavnih izzivov v prihodnje bo zagotovo tudi,
kako spremeniti potro$nisko kulturo v tem trznem
segmentu.

Verjetno bi k ve¢ji dinamiki in intenziteti ukrepov
trajnostnega razvoja pripomogle aktivnosti, poveza-
ne s pridobitvijo certifikatov ISO 14001 ali EMAS, ki
od podjetij zahtevajo vzpostavitev aktivne okoljske
politike. Razen podjetja Adidas namre¢ prouceva-
na podjetja na dostopnih poro¢ilih in na spletnih
straneh ne porocajo, da so si katerega od omenjenih
certifikatov pridobila.

Pri¢akujemo lahko, da se bodo raziskave o trajno-
stnem porocanju v prihodnje e okrepile. Naga raz-
iskava je prispevek k boljSemu razumevanju teh so-
dobnih trendov. Rezultati prinasajo nova spoznanja
in vpogled v strategije trajnostnega poroc¢anja podje-
tij v tekstilni panogi s poudarkom na proizvodnji in
prodaji obla¢il. Dodatno prinasajo v slovenski prostor
informacije za bolj jasno razumevanje pomembnih
trendov v panogi.

Pri¢ujoca raziskava ima tudi dolo¢ene omejitve. Treba
je poudariti, da je bil nas vzorec raziskovanja relativno
majhen, zato rezultatov ne moremo posplo$evati na
celotno tekstilno panogo. Prav tako smo se v raziskavi
omejili zgolj na velika in tuja podjetja s specificnim
poslovnim modelom s poudarkom na oblacilnih iz-
delkih. Ceprav so v dobavnih verigah tovrstnih izdel-
kov zajete vse faze tekstilne panoge (vklju¢no s proi-
zvodnjo), pa ima oblacilni sektor svoje specifike, zato
rezultatov raziskave ni mogoce neposredno prenasati
tudi na preostale sektorje tekstilne panoge.

Za celovitejso sliko bi bilo treba prouciti tudi razvoj
in implementacijo ekoinovacij v tekstilni panogi
(produktnih, proizvodnih, organizacijskih) in poi-
skati korelacije s pristopi pri trajnostnem komunici-
ranju. Ker sta namen nase raziskave izklju¢no pregled
in analiza trajnostnih poro¢il, se z opisom, trendi
in vrstami ekoinovacij v pri¢ujo¢em prispevku ne
ukvarjamo. Vsekakor pa iskanje korelacij med ekoi-
noviranjem in trajnostnim poroc¢anjem prispeva do-
datna pomembna spoznanja pri razumevanju odziva
podjetij na zahteve trajnostnega razvoja. Zanimivo
podrodje raziskav v tem kontekstu bi bilo tudi iskanje
odgovorov, kako se na okoljsko problematiko odzi-
vajo potro$niki, saj so eden klju¢nih elementov pri
spreminjanju sedanjih trznih praks.
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