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Scientific Review

Varovanje okolja in standardizacija s poudarkom
na sistemu ravnanja z okoljem (ISO 14001)

Pregledni znanstveni ¢lanek

Vedno ostrejsi predpisi na podrocju ekologije in z varovanjem okolja povezani
stroski, javno mnenje, zahteva po ustreznem informiranju ter poveéana odgo-
vornost so v podjetfib sprozile potrebo po izboljfanfu managementa na podrodiu
ekologije. Ta cilf dosezemo z uporabo standardov ISO 14000, ki omogocajo raz-
voj modelov, po katerib labko podjetja nadzorujejo takojinje in dolgoroéne vpli-
ve na okolje. Krovni standard tega sistema je ISO 14001, ki ga je sprejel ameris-
ki nacionalni institut za standardizacijo (angl. »American National Standards
Institute«) in omogoca postavitev ustreznega sistema za ravnanje z okoljem EMS
(angl. »environmental management systeme«). Podjetia uporabljajo EMS sistem,
da bi razvila ustrezno nacrtovanje, izvajanje in nadzorovanje dejavnosti in s
tem zadostila okoljevarstvenim standardom ob ugodnilh ekonomskib kazalcib.
Ustrezna uporaba ISO 14001 oz. EMS sistema nedvoumo vodi k prepoznavanju
in odobravanju kupcev, dobaviteljev, investitorjev, viadnib organizacij ter javno-
sti. Znizani stroSki pa seveda pomentijo mnogo bolisi poloZaf na trgu.

Kljucne besede: ISO 14000, EMS, sistem ravnanja z okoljem, standardizaci-
Ja, varovanje okolja

Environment Protection and Standardization with Emphasis on
Environmental Management System 1S0O 14001

Escalating environmental compliance and remediation costs, public disclosure
of environmental performance information, and increasing liability concerns
have created a need for companies to improve the management of their environ-
mental responsibilities. This goal is achievable by applying ISO 14000 standards,
that provide models for organizations to use to control their immediate and long-
term environmental impacts. The core standard of this system is ISO 14001, which
bas been published and accepted by American National Standard Institute and
provides the requirements for establishing an environmental management system
EMS. The company uses its EMS to establish its level of environmental commit-
ment, develop plans, programs, and conirols on a cost effective way. ISO 14001
system will undoubtedly benefit from the recognition and acceptance it receives
Jfrom customers, suppliers, investors, government and public. The cost reductions
achieved will allow it to operate on a much more secure competitive basis.

Keywords: ISO 14000, EMS, environmental management system, standardi-
zation, environment protection

UDK 504.06 »ISO 14001«

1.0 VAROVANJE OKOLJA IN STANDARDIZACIJA tion) leta 1991 ustanovila stratesko svetovalno skupi-

no za okolje SAGE (angl. ISO/IEC Strategic Advisory
Zahteve mednarodne skupnosti za ohranitev in iz- Group on Environmental).

bolj3anje kakovosti okolja postajajo vse bolj olitne. Na podlagi priporodil SAGE je bil leta 1993 ustanov-
Zato je ISO (angl. International Standard Organiza- lien mednarodni tehnitni odbor 1SO/TC 207 Ravnanje
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z okoljem, ki pripravlja standarde na $estih podrodjih:

- sistemi ravnanja z okoljem (environmental
management systems - EMS)

- presojanje okolja in preiskave, povezane z oko-
ljem (environmental auditing - FA and related
environmental investigation)

- okoljsko oznalevanje (environmental labelling)

- vrednotenje ucinkov ravnanja z okoljem (environ-
mental performance evaluation — EPE)

- ocenjevanje Zivljenjskega cikla (Jife cycle asses-
sment - LCA)

- izrazi in definicije

2.0 STANDARDI ISO 14000

Vsaka organizacija se Zeli izogniti onesnaZenju oko-
lja, saj to od nje zahtevata tako druba kot okoljska za-
konodaja. Izziv organizacijam, ki hodejo narediti za
okolje Se nekaj vet, so standardi skupine 1SO 14000,
Organizacije lahko ustrezno ravnanje z okoljem dose-
Zejo le z zavezanostjo sistematiénemu pristopu in traj-
nemu izboljevanju sistema ravnanja z okoljem. Pri si-
stematitnem pristopu to lahko vodi k naslednjim
prednostim:

- zmanjanju stroskov ravnanja z odpadki
zmanj$anju stroskov za energijo in materiale
zmanj$anju distribucijskih strogkov
povecanju ugleda pri kupcih in javnosti
ISO 14000 je ogrodje za nenehno izboljievanje
nacina ravnanja z okoljem

i

Prvi standardi skupine ISO 14000 so iz8li leta 1996,
sedaj pa je izdanih Ze ved kot 20 razli¢nih standardiza-
cijskih dokumentov. Standardi za ravnanje z okoljem
so izdani tudi kot slovenski-nacionalni standardi SIST.

To so:

* SIST EN ISO 14001:1997, Sistemi ravnanja z okoljem
~ Razflenitevy z navodili za uporabo (ISO 14001:
1996) (istoveten EN 1SO 14001:1997)

SIST ISO 14004:1997, Sistemi ravnanja z okoljem -
Splodne smernice za nalela, sisteme in dodatne
spremljajoce tehnike (istoveten ISO 14004:1996)
SIST EN ISO 14010:1997, Smernice za okoljsko pre-
sojanje ~ Splodna nadela (ISO 14010:1996) (istove-
ten EN ISO 14010:1996)

SIST EN ISO 14011:1997, Smernice za okoljsko pre-
sojanje ~ Presojevalni postopki - Presojanje sistemov
ravnanja z okoljem (ISO 14011:1996) (istoveten EN
ISO 14011:1996)

SIST EN IS0 14012:1997, Smernice za okoljsko pre-
sojanje - Kvalifikacijska merila za okoljske presoje-
valce (IS0 14012:1996) (istoveten EN ISO 14012:
1996)

SIST ISO 14020:2000, Okoljske oznacbe in deklara-
cije ~ SploSna nalela (istoveten ISO 14020:1998)
SIST ISO 14021:2000, Okoljske oznaébe in deklara-
cife -~ Okoljsko samodeklariranje (Okoljsko oznale-
vanje II. vrste) (Istoveten ISO 14021:1999)

SIST 1SO 14024:2000, Okoljske oznacbe in deklara-
cije ~ Okoljsko oznafevanje 1L vrste - Nadela in po-
stopki (istoveten ISO 14024:1999)

SIST ISO 14031:2000, Ravnanje z okoljem, Vredno-
tenje ulinkov ravnanja z okoljem - Smernice (istove-
ten ISO 14031:1999)

SIST/TR 14032:2000, Ravnanje z okoljem ~ Primeri
vtednotenja uéinkov ravnanja z okoljem (EPE) (isto-
veten ISO/TR 14032:1999)

SIST EN ISO 14020:2000, Ravnanje z okoljem - Oce-
njevanje Zivljenjskega cikla ~ Nalela in okviri (ISO
14040:1997) (istoveten EN ISO 14040:1997)

SIST EN 18O 14041:2000, Ravnanje z okoljem - Oce-
njevanje Zivijenjskega cikla ~ definiranje cilja in ob-
sega ter popis vplivov na okolje (ISO 14041:1997)
(istoveten EN ISO 14041:1998)

SIST ISO 14050:2000, Ravnanje z okoljem - Slovar
(istoveten ISO 14050:1998)

SIST ISO/TR 14061:2000, Informacije v pomot goz-
darskim organizacijam pri uporabi standardov za si-
steme ravnanja z okoljem ISO 14001 in 1SO 14004
(istoveten ISO/TR 14001:1998)

Navedila za presojo
skupina 1S0 14010

Navodiia za vrednotenje
ucinkov ravnanfa z
okoljem
skupina IS0 14030

—

Zahteva z2a sisteme
skupina 1SO 14001

Vodilo za sisteme
skupina 150 14004

Ocenjevanje Zivljenjskega
clikia
<L.;‘ skupina IS0 14040
Okoljshoe oznalevanje
skupina 1SC 14020

izraz! in definicije
ISO 14050

Slika 1: Struktura standardov skupine 1SO 14000 za ravnanje z okoljem
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* SIST ISO Guide 64:2000, Vodilo za vkljutevanje
okoljskih vidikov v standarde za proizvode (istove-
ten ISO Guide 64:1997)

* ISO/IEC Guide 66:1999, Splo$ne zahteve za organe, ki
opravljajo dejavnosti na podrodju ugotavljanja sklad-
nosti in certificiranja sistemov ravnanja z okoljem

« SIST CR 12968:2000, Primerjalni dokument med
Uredbo Sveta (EGS) 1836/93 (EEC), junij 1993, ki
omogota prostovoljno sodelovanje podjetij iz indu-
strijskega sektorja v shemi EMAS (Program Okoljske-
ga vodenja in presojanja) in standardi skupine 1SO
14000 (istoveten CR 12968:1997)

* SIST CR 12969:2000, Uporaba EN ISO 14001, ISO
14010 in ISO 14012 v povezavi z EMAS (istoveten
VR 12969:1997)

Standardi so pripravljeni tako, da vpeljujejo modele
za organiziranje organizacij (dokumenti za sistem rav-
nanja z okoljem, presoja sistema in vrednotenje uéin-
kov ravnanja z okoljem) kot tudi orodja za podporo o
odlotanju o proizvodih in storitvah (oznalevanje in
ocenjevanje Zivljenjskega cikla).

Standarde za ravnanje z okoljem SO 14000 privze-
ma tudi evropska standardizacijska organizacija CEN.

3.0 KAJ JE SISTEM RAVNANIJA Z OKOLIEM EMS?

Sistem ravnanja z okoljem je organizacijska struktura
z jasno dolodenimi in dokumentiranimi postopki, pro-
cesi, sredstvi in odgovornostmi, kar omogoca udinko-
vito in sistemati¢no ravnanje z okoljem. Pridobitev z
uvedbo sistema EMS je v tem, da postane okoljski seg-
ment poslovanja enakopraven sestavni del vodenja
podjetja. Konceptualno ni bistvenih razlik med siste-
mom zagotavljanja kakovosti ISO 9001 in sistemom
ravnanja z okoljem. Pomembne pa so razlike v vsebini.
Sistem kakovosti se osredotoéa le na konéne proizvo-
de, sistem EMS pa pokriva vse, kar se v podjetju doga-
ja, tudi stranske proizvode, rabo materialov in ener-
gentov itd. Sistem kakovosti $¢iti kupca, sistem
EMS pa 8¢iti okoljsko ozave$éeno javnost.

U¢inkovit EMS sistem zahteva, da podjetje oblikuje
in javno oznani svojo okoljevarstveno vizijo, dolodi ci-
lje, izdela jasne in ucinkovite programe za nadzor oko-
ljevarstvenih dejavnikov in vplivov proizvodnega pro-
cesa in posameznih izdelkov na okolje. Sledi imple-
mentacija zasnovanih programov, nadzor operacij, ki
vodijo do opredeijenih ciljev, in analiza dobljenih re-
zultatov ter definiranje reditev za morebitne teZave, ki
nastajajo pri izvajanju zastavijenih nalog. Tak3en si-
stem je mogode prikazati z modelom sistema ravnanja
z okoljem oz. z EMS zanko.

Zahteve za sistem EMS dolo¢a mednarodni standard
1SO 14001. Po njem je moZno sistem tudi certificirati
pri neodvisni poobla§teni organizaciji. Obstaja $e
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evropska regulativa EMAS, katere zahteve so veinoma
enake kot pri standardu ISO 14001, le da ima EMAS
eno pomembno stroZjo zahtevo. EMAS zahteva objavo
vseh kljuénih okoljskih parametrov v javnosti, ISO
14001 pa le objavo okoljske politike. EMAS velja le na
obmodju EU in le za industrijska podjetja, ISO 14001
pa je univerzalen.

4.0 PREDNOSTI STANDARDA 1S0 14001

Utinkovita uporaba EMS sistema omogoda podjet-
jem prepoznavanje in minimiranje vpliva na okolje,
bodisi preko proizvodnih procesov ali preko v proi-
zvodnih procesih nastalih izdelkov. Izbolj§an nadzor
procesnih operacij omoge&a sledenje v skladu z oko-
ljevarstvenimi zahtevami in pomembno zniZanje stro$-
kov. Podjetja, ki pridobijo certifikat ISO 14001, prika-
%ejo sposobnost uporabe udinkovitega EMS sistema.
Na ta nadin lahko standard ISO 14001 pomaga podjet-
ju pri doseganju trine prepoznavnosti, izpolnjevanju
zakonskih regulativ, v splo$nem je zmanj$ano zakon-
sko in finanéno tveganje, povedano je zaupanje inve-
stitorjev, zniZani so operativni strodki.

4.1 Doseganje trine prepoznavnosti

Certifikat ISO 14001 vzbuja pozitivni odziv, ker s tem
potrjuje odgovornost podjetja glede okolievarstvenih
vprasanj. To seveda vodi do vedjega zaupanja delnidar-
jev, kar lahko dolgoroéno vpliva na zniZanje stroskov
podjetja. Podjetja po celem svetu so prepoznala more-
bitno konkurenéno prednost, zato pospefeno imple-
mentirajo omenjeni standard. Posedovanje tega standar-
da pomeni tudi prednost pri sklepanju pogodb z drZav-
nimi indtitucijami, v nekaterih delih sveta pa je certifikat
IS0 14001 nujno potreben pri sklepanju posiov.

4.2 lIzpolnjevanje predpisov in zakonskih doloéil

Ameriska organizacija za zaddito okolja EPA (angl.
Environmental Protection Agency) je glavni sodelavec
pri razvoju ISO 14000 standardov. Izdala je ve¢ doku-
mentov, ki spodbujajo uporabo EMS sistema. Za more-
bitne keSilce predpisov in zakonov v podjetjih je mo-
gole zmanjiati predvidene kazni, ¢e se ta trudijo adap-
tirati in izpolnjevati zahteve, definirane s standardom
ISO 14001.

4.3 Zmanjsanje zakonskega/finanénega tveganja

Investitorji so ugotovili, da lahko sistem, ki sili pod-
jetja k stalnemu nadzoru in izbolj¥evanju okoljevars-
tvene politike, zmanj$a morebitno tveganje pri viaga-
nju kapitala v ta podjetja. Zato investicijske organizaci-
je priporofajo morebitnim investitorjem, da izbirajo

71



doc. dr. J. Ponlagi¢; izr. prof. dr. V. Golob: Varovanje okolja in standardizacija s poudarkom na sistemu ravnanja z okoliem

podjetja, ki so Ze pridobila certifikat 1SO 14001 ali pa
si za to prizadevajo. Certifikat ISO 14001 je v nekate-
rih delih sveta pri sklepanju poslov Ze obvezen.

4.4 Znizanje operativnih strodkov

Ucinkovit EMS sistem omogoda podjetiem ustrezno
organizacijo nadzora, ki je zasnovana na prepoznavanju
lastnih vplivov na okolje. Problemi se tako prepoznajo
ter prepreCujejo, Se preden se dejansko pojavijo. Zmanj-
8a se poraba surovin, energije, zniZajo se stroski pri
upravljanju z odpadki. Operativna uéinkovitost se. pove-
¢a zaradi izobraZevanja osebja, ki poteka skozi ves pro-
ces. Osebje na ta nadin namred prepozna, kaj se od njih
dejansko prifakuje. Uinkovita uporaba EMS sistema
omogota povrnitev vseh vloZenih sredstev v enem letu.

5.0 1ZVAJANJE STANDARDA IS0 14001

Zahteve, ki jih postavija EMS sistem standarda 18O
14001 in tvorijo EMS zanko, prikazano na sliki 2, si
sledijo v naslednjem zaporedju:

1. definiranje okoljske politike

2. planiranje na podrogju ravnanja z okoljem

3. vzpostavitev planiranih ukrepov v podjetju - imple-
mentacija

4. preverjanje delovanja sistema in ukrepanje

5. revizija sistema oz. upravijanja

Podjetja tako najprej definirajo lastno okoljevarstve-
no vizijo, sledi dolo¢anje objektivnih nalog, nadrtova-
nje samega procesa ter potrebnib dejavnosti, izvajanje
nalrtov, preverjanje, popravljanje ter analiziranje po-
stavljenega sistema. Na ta naéin je doseZena izbolj§ana
uéinkovitost sistema,

Nenehno izboljdevanje
Continual improvement

Ckoljska politika
Environmental policy

Vodstveni pregled
Management review

Naértovanje
Planning

Preverjanje in
korektivni ukrepi
Checking and
corrective action

Uvajanje in delovanje
Implementation and
operation

$lika 2: Model sistema ravnanja z okoljem v iSO 14001
0Z. EMS zanka
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5.1 Definiranje okoljske politike

Definiranje okoljske politike je najpomembneji ko-
rak pri razvoju udinkovitega EMS sistema. S tem se na-
mre¢ dolo¢ajo smernice celotnega sistema. Da bi lahko
definirali omenjeno politiko, morajo vodilni v podjetju
prepoznati vplive na okolje, ki jih podjetje povzroda.
Tako je potrebno najprej definirati pojem okolje, nato
pa 3¢ prepoznati vplive nanj. ISO 14001 definira pojem
okolje kot obmodje, v katerem podjetje deluje, in zaje-
ma zrak, vodo, tla, naravne vire, rastlinstvo, Zivalstvo,
Cloveka in njihove medsebojne odnose, razteza se od
notranjosti podjetja do globalnega sistema. Obsega naj-
manj naslednje segmente: rabo vode in ravnanje z od-
padnimi vodami, emisije v ozradje, ravnanje z odpadki
in nevarnimi snovmi, ravnanje z energenti, ravonanje s
surovinami in materiali, hrup, degradacijo okolja, hkra-
ti pa mora vkljuditi tudi posredne vplive, ki jih povzro-
tajo dobavitelji, kooperanti ter tujci med rabo, vzdrie-
vanjem in odstranjevanjem izdelkov. Okoljski vidiki se
torej pokazejo tam, kjer se pojavi razhajanje z okoljsko
zakonodajo, s stroski ali z javnim mnenjem ali obstaja-
jo znaki, da bo do teh razhajanj pri§lo v prihodnosti.

Vplivi na okolje so fahko pogojeni bodisi s proizvodnjo
bodisi z izdelki, ki med procesom proizvodnje nastajajo.

Glavni namen okoljske politike je, da se v njej pod-
jetje izrazi in obveZe za smotrno ravnanje z okoljem,
Kljuéni elementi politike morajo biti:

- zavezanost za trajno izboljSevanje okoljskih para-

metrov ne glede na trenutno stanje

- zavezanost za prepredevanje onesnazevanja

~ ZAVEZanost za spremljanje in upodtevanje zakon-

skih zahtev

Kljub temu da je okoljska politika v standardu I1SO
14001 predstavljena kot zadetni element, izkunje ka-
zejo, da je smiselno okoljsko politiko definirati nekoli-
ko kasneje, ko je pridobljenih Ze nekaj ve¢ izkugen;j in
informacij.

5.2 Nacrtovanje na podrocju ravnanja z okoljem

Osnovna zahteva standarda ISO 14001 je, da je si-
stem ravnanja z ckoljem zasnovan tako, da vodi v stal-
ne izboljSave na klju¢nih okoljskih podro¢jih. Te mora-
jo biti argumentirane in dokumentirane. Naértovanje
zajema predvsem naslednje naloge:

1. izdelavo registra okoljskih vidikov
2. spremijanje zakonodajnih zahtevy
3. prepoznavanje okoljskih ciljev in izdelavo programov.

Register okoljskib vidikov je seznam tistih poslov-
nih vidikov podjetja, ki povzrotajo vplive na okolje.
Pri izdelavi registra je potrebno upostevati:

~ izdelano preliminarno oceno stanja okolja, ki mo-

ra biti izhodi$Ce za pripravo registra in

- masne bilance.

TEKSTILEC, 2001, fet. 44, §t, 3-4, str. 69-75
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Primer registra okoljskih vidikov, znatilen za tekstil-
no podjetje, je prikazan v preglednici 1,

Preglednica 1: Primer registra okoljskih vidikov v tekstil-
nem podjetju

oLty
embr
Poraba Raba na- | 40.000 m3 | Stro3ki ?
vode ravnega
vira
Nastajanje | Onesna- KPK = Zakonske ?
odpadne Zenje MDK, Zahteve,
tehnologke | vodotoka 2 pritozbi stroski,
vode itd. pritozbe
Ravnanje | Moina Stevilo Zakonske ?
s kemi- nevarnost | razlitij, zahteve,
kalijami in | onesna- Stevilo ne- { stroski,
TPS Zenja pravilnosti { pritozbe

Izmed mnozice okoljskih vidikov je potrebno doloditi
pomembne vidike. Za izvedbo tega koraka je treba izbra-
ti primerna merila ocenjevanja. MoZna meriks so stro$ki,
zakonodaja, pritozbe, mnenje javnosti itd. Postopek do-
lo¢itve pomembnih vidikov ni predpisan, mora pa biti
dokumentiran. Pomembne vidike oziroma vplive na oko-
lie je potrebno doloditi zato, ker je za te vidike oz. vpli-
ve potrebno pripraviti okoljske cilje in programe.

Prepoznavanje okoljskih ciljev in izdelava pro-
gramov se nanasa predvsem na okoljske vidike, ki so
bili dolo¢eni kot pomembni. Okoljski cilji in programi

Preglednica 2: Primeri okoljskih ciljev in programov v tek-
stilnem podjetju

Racio- Zmanjsati Namestitev | Vodja 15, 9.
naino porabe vode | merilne vzdrieva- | 2001
ravnanje | za15% na | opreme za | nja
Z narav- | ravhi podjetja | spremiljanje
nimi viri porabe
vode po
enotah

Usposobiti 1. | lzvesti pri- | Vodja ka- | 15. 11,

in 2. raven merno de- | drovske | 2001

managemen- | lavnico za sluzbe

ta o pomenu | 1.in 2. ra-

varfevanja z | ven mana-

viri gementa
Skrb za | Zadefi z in- Izdelati fet- | Okoljski | 15.1.
ustrez- formiranjem | no okolisko | manager | 2002
no infor- | javnosti na porogilo
miranfe | osnovi doku-
javnosti | mentacije
Izpolnje- | Zmanjsat Uvesti eko- | Vodja 1.2.
vanje za- | vrednosti foSko spre- | proizvod- | 2002
konskih | KPK v od- jembjivejie nje
zahtev padnih vodah | tehnologije
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imajo tolno dolocen in merljiv cilj, ki ga podjetje Zeli
doseti. Tako lahko podjetje za nalogo postavi elimina-
cijo uporabe topil, ki negativno vplivajo na ozonsko
plast, z okoljskim ciljem, da se uporaba enega izbrane-
ga topila v enem letu zmani$a za 80 %. Temu sledi iz-
delava programa, ki bo podjetju omogocilo doseganje
tega okoljskega cilja. Program pomeni, da je potrebno
doloditi odgovorno osebo, doloéiti in zagotoviti po-
trebna sredstva ter dolo€iti rok izvedbe. Primeri okolj-
skih ciljev in programov, znafilnih za tekstilno indu-
strijo, so zbrani v preglednici 2.

Spremljanje zakonodajnih zahtev pomeni uvaja-
nje postopka spremljanja in izpolnjevanja zakonodaj-
nih zahtev. Postopek za spremljanje zakonodajnih zah-
tev mora biti dokumentiran. Usklajenost podjetja z
okoljsko zakonodajo je potreben, ne pa tudi zadosten
pogoj za zagotovitev ucinkovitega ravnanja z okoljem.
Podjetja so velikokrat pred pomembnimi okoljskimi iz-
zivi, ki nimajo veliko sku'pnega z zakonodajo, na pri-
mer koli¢ina proizvedenih odpadkov, porabljene ener-
gije, porabljene vode in drugih surovin.

6.0 VZPOSTAVITEV PLANIRANIH UKREPOV
V PODJETIU - IMPLEMENTACUA

Fazo vzpostavitve planiranih ukrepov standard SO
14001 imenuje implementacija in delovanje. Za njeno
uéinkovito izpeljavo v praksi predvideva standard si-
stemske elemente, ki so bodisi neposredno ali posred-
no povezani z vplivi na okolje. Elementi, ki so posred-
no vezani na okolje, so struktura in odgovornosti,
usposabljanje, zavest in znanje, komuniciranje,
dokumentacija ter obvladovanje dokumentov. Dru-
ga dva elementa pa sta obvladovanje delovanja in
pripravljenost ter odziv na izredne razmere. Imple-
mentacija teh elementov zahteva, da so vloge, odgo-
vornosti ter avtoritete jasno dolofene in definirane
znotraj EMS sistema. Vse je potrebno dokumentirati za
doseganje objektivnih nalog in ciljev. Utinkovit EMS si-
stem zahteva prevzem odgovornosti ter uéinkovitost
vseh zaposlenih. To pomeni, da morajo biti zaposleni
vkljudeni v posamezne okoljevarstvene dejavnosti, us-
trezno izobraZeni (seznanjeni z osnovami EMS sisterna,
njihovimi zahtevami, potrebami, nalogami in odgovor-
nostmi) zaradi ustreznega izpolnjevanja prevzetih od-
ZOVOrnosti.

Organizacijska struktura in odgovornosti so zato
element, ki vkijuuje ¢lovedke vire s potrebnim zna-
njem in izkuSnjami, tehnologijo in finanéna sredstva.
Cas zaposlenih je pomemben dejavnik zlasti zato, ker
je ena izmed osnovnih zahtev standarda v tem, da se v
projekt ravnanja z okoljem postopno in ustrezno
vkijutijo vsi zaposleni. Razliéni sektorji oziroma enote
podjetja imajo lahko razliéno vliogo pri obvladovanju
okoljskih vidikov.
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Usposabljanje, zavest in znanje so element, ki je
povezan s sialno skrbjo za postopno izboliSevanje
okoljske zavesti in znanja zaposlenih. Vsi zaposieni na-
mre¢ pri svojem delu povzroajo vplive na okolje.
Zato se morajo tega zavedati in zastopati svoja stali§¢a
glede zmanjSevanja vplivov na okolje. Pri tem morajo
biti wstrezno motivirani, vkljuéeni v Ze obstojeée pro-
grame usposabljanja, postopek izvajanja usposabljanja
pa mora biti dokumentiran,

Za udinkovito implementacijo EMS sistema je nujno
potrebna notranja in zunanja komunikacija. Notranja
komunikacija poteka v smeri prevzetih okoljevarstvenih
obveznosti in naCrtovanih akcij ter dobljenih rezultatov.
Zunanja komunikacija zajema iste informacije, ki se upo-
rabljajo pri komunikaciji znotraj podjetja, le da se v tem
primeru posredujejo strankam zunaj podjetja. Izvajanje
takSne komunikacije je lahko zelo obcutljiva naloga, 3e
posebej, ko gre za re$evanje morebitnih problemov.

Dokumentacijo, ki opisuje EMS sistem, je potrebno
sprotno dopolnjevati z ustreznimi informacijami. Naj-
primernejsi nacin obvladovanja dokumentacije je upo-
raba poslovnika, v katerem podjetje na kratko razloZi,
kako obvladuje zahteve, ki jih predpisuje standard ISO
14001. Kljuéne dejavnosti in procesi, ki imajo pomem-
bne vplive na okolje, so dokumentirani v dokumentih
na niZji ravni, Gre predvsem za operativne postopke,
navodila za delo, zapise in obrazce,

Obvladovanje delovanja mora odgovoriti na vprada-
nje, katere dejavnosti in kateri procesi morajo biti nad-
zorovani v zvezi z obvladovanjem vplivov na okolje.
Med te dejavnosti najpogosteje sodijo razvri¢anje in od-
stranjevanje odpadkov, odobritev novih kemikalij, shra-
njevanje in odstranjevanje nevarnih snovi, nadzor in vo-
denje npr. distilne naprave, vzdrZevanje kotlovnice itd.

Podjetja morajo biti pripravljena na preprelevanje
nesrel in izrednih razmer in morajo ustrezno ukre-
pati. V ta namen morajo;

— identificirati mesta oz. okolidCine, pri katerih lah-

ko pride do nesrece ali izrednih - dogodkov

~ izdelati programe za preprefevanje nesred in

izrednih razmer ter s tem vplivov na okolje

- izdelati nalrte za ukrepanje pri nastalih nesrecah

oz, v izrednih razmerah

- obdasno preverjati ucinkovitost postopkov ter po-

stopno izboljSanje postopkov in operativnih ukrepov

7.0 PREVERJANJE DELOVANIA SISTEMA
IN UKREPANIJE

Sistemski elementi v fazi preverjanja in ukrepanja so
spremljanje in merjenje, neskladnosti, korektivai
in preventivni ukrepi, zapisi in presoje,

Proces spremljanja in merjenja vkljucuje tiste
okoljske parametre, ki so povezani s pomembnimi
vplivi na okolje. S standardom niso doloceni in jih
morajo podjetja oceniti sama.
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Potrebno je vzpostaviti sistem, ki ¢im hitreje odkriva
odstopanja od optimalnega stanja in sproZi ukrepe za
odpravo vzrokov nastalih pomanjkljivosti. Gre za si-
stern neskladnosti, korektivaih in preventivaih
ukrepov. Neskladnosti lahko ugotavljamo z izvajanjem
presoj, izvajanjem monitoringa, upo§tevanjem predlo-
gov zaposlenih, itd. Postopek izvajanja korektivnih ter
preventivnih ukrepov mora biti predpisan in doku-
mentiran.

Namen presoj je vzpostavili postopek za redno in
sistemati¢no preverjanje delovanja sistemskib elemen-
tov. Presoja EMS odgovori na vpradanja, ali je sistem
ustrezno vzpostavljen, kak3na je ucinkovitost njegove-
ga delovanja in kje so moZnosti za nadaljnje izboljsa-
ve. Presojo sistema izvajajo notranji ali zunanji preso-
jevalci. Standard zahteva, da podjetje izdela in vzdriu-
je nabor predpisov, ki kaze, koliko sistem EMS uresni-
tuje okoljsko politiko in cilje. Zapisi so pomembni za
interni nadzor sistema in tudi za zunanjo presojo ter
so dokaz o tem, kaj je bilo narejenega. Zapisi morajo
biti predvsem urejeni za tista podrodja, katerih vplivi
na okolje so pomembni in se brez njih ne da uresnidi-
ti okoljske politike in ciljev.

8.0 KDAJ UPORABLIJATI SISTEM ZA RAVNANJE
Z OKOLIEM IN DRUGE POSLOVNE SISTEME?

Sistem za ravnanje z okoljem EMS oz. ISO 14000 so-
di med standardizirane poslovne sisteme, kot so 18O
9000, BS 8800, QS 2000, VDA 6.1, SCC, GMP, EMAS,
model poslovne odliénosti itd. Njegova uporaba je
nujna za podjetja, ki so vpeta v mednarodne gospo-
darske tokove in imajo ambicije na mednarodnih tr-
gih. Zadnji rezultati pa kaZejo, da tudi lokalni trg izka-
zuje vedje zaupanje v podjetja, ki lahko dokazujejo sta-
bilno organizacijsko strukturo. Razlogi za uvajanje po-
slovnih sistemov niso vedno zunanje narave; nekatera
podjetja se za to potezo odlodijo tudi izkljuéno iz no-
tranjih razlogov. Tako praviloma izbolj$ajo udinkovitost
poslovanja. V manjiih in srednje velikih podjetjih, ka-
mor spada veéina slovenskih podjetij, je zelo pomem-
bna udinkovita integracija razli¢nih sistemov. Zgraditi
je potrebno ogrodje poslovnega sistema, ki je toliko
fleksibilno, da je nanj mozno povezovati razli¢ne vidi-
ke poslovanja, ki jih je ali jih bo v prihodnosti treba
obdelovati na predpisan nadin. § tak$nim pristopom
Iahko podjetje z enim samim poslovnim sistemom ob-
vladuje vel razliénih zahtev, ki so izraZene v obliki
standardov ali smernic.

9.0 ZAKLJUCEK

Skrb za okolje je postala nova dimenzija pri spreje-
manju poslovnih odloditev. Delniarji in investitorji se

TEKSTILEC, 2001, let. 44, &. 34, str. 69-75
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zavedajo morebitnih nevarnih ulinkov na okolje in s
tem povezanih stroskov. Javno mnenje postaja naklo-
njeno poslovnim sistemom, ki skrbijo za okolje. Da bi
se lahko podjetje kar se da racionalno in smiselno or-
ganiziralo v skiadu z okoljevarstvenimi zahtevami, je
potrebno vzpostaviti sistem, kot je sistem ravnanja z
okoljem v skladu s standardom ISO 14001. Tak3en si-
stem zagotavija oz. posreduje uporabne in uinkovite
metode za podjetja, ki Zelijo nadzirati lasten vpliv na
okolje in prepreciti morebitne kvarne vplive na okolje.
Podjetja, ki implementirajo standard ISO 14001 bodo
pridobila zaupanje in priznanje na trgu, v javnosti in
na ravni drzavnih organizacij, postala bodo zanimivej-
5a za delnicarje, investitorje in kupce njihovih proizvo-
dov, povecala bodo konkurenéno sposobnost na trgu.
Nenazadnje bodo imela od implementacije omenjene-
ga standarda tudi finanéno korist.

TEKSTILEC, 2001, let. 44, &t, 3-4, str. 69-75
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